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Abstract 
As time goes by, especially in the increasingly advanced field of information technology, many people 
want to take advantage of technology that can provide more benefits to a field. For example, services in 
the health sector of TPMB Lilik Faiqoh, data collection methods using primary data, namely researchers 
conducting interview sessions by asking several questions to obtain information. Apart from that, the 
researcher carried out direct observations to carry out secondary observations and data, namely the 
secondary data collection method, namely the researcher studied the data source from TPMB Lilik 
Faiqoh. This analysis is the stage of the results of the research where the required information has been 
obtained. Such as carrying out the interview process and making direct observations in the field so that 
you can get whatever information is needed. By making this application, it can make it easier for 
midwives or admins to find information about patient data and the data can be managed well, this 
application can make it easier for midwives and admins to make reports on Excel, PDF or printed form 
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Abstrak 

Seiring dengan perkembangan zaman terutama di bidang teknologi informasi yang semakin maju 
membuat banyak kalangan ingin memanfaatkan teknologi yang dapat memberikan manfaat lebih 
terhadap suatu bidang. Contohnya seperti jasa pelayanan dalam bidang kesehatan TPMB Lilik Faiqoh. 
metode pengumpulan data dengan menggunakan data primer yaitu peneliti melakukan sesi 
wawancara dengan memberikan beberapa pertanyaan untuk mendapatkan informasi. Selain itu, 
Peneliti melakukan observasi langsung untuk melakukan pengamatan dan data sekunder yaitu 
metode pengumpulan data sekunder yaitu peneliti mempelajari sumber data dari TPMB Lilik Faiqoh 
Analisis ini merupakan tahapan hasil dari Pengabdian Kepada Masyarakat dimana informasi yang 
dibutuhkan sudah di dapatkan. Seperti melakukan proses wawancara dan melakukan observasi 
langsung ke lapangan sehingga mendapatkan informasi apa saja yang diperluakan. Dengan dibuatnya 
aplikasi ini, dapat mempermudah bidan atau admin dalam mencari informasi mengenai data pasien 
serta data dapat terkelola dengan baik, aplikasi ini dapat memudahakan bidan maupun admin dalam 
membuat laporan pada bentuk excel,pdf atau dalam bentuk cetak.  
Kata Kunci: TPMB Lilik Faiqoh, Observasi, Wawancara, Informasi, Kesehatan 
 

1. Pendahuluan 
Seiring dengan perkembangan zaman terutama di bidang teknologi informasi 

yang semakin maju membuat banyak kalangan ingin memanfaatkan teknologi yang 
dapat memberikan manfaat lebih terhadap suatu bidang (Azkiya & Kurniawan, 2022; 
Putri et al., 2021). Contohnya seperti jasa pelayanan dalam bidang kesehatan TPMB 
Lilik Faiqoh. 

mailto:1gilang@stikomcki.ac.id
mailto:1gilang@stikomcki.ac.id
mailto:suhartinish410@gmail.comc


Setiawan, dkk (2024) 

 108 

Kebidanan merupakan suatu hal yang berkaitan dengan petugas kesehatan 
dalam membantu untuk melayani ibu hamil dan juga kesehatan anak. Pelayanan 
kebidanan ini difokuskan untuk mewujudkan kesehatan keluarga dalam menjunjung 
keluarga kecil yang bahagia dan sejahtera (Maria & Lubis, 2020; Rohman & 
Sheralinda, 2020). 

Saat ini, masalah yang perlu diperhatikan dalam pelayanan kesehatan yaitu 
mengenai data input pasien. Dengan banyaknya pasien pada TPMB Lilik Faiqoh dari 
segi ibu hamil, balita yang sangat disayangkan untuk sistem pelayanan data input 
belum menggunakan sistem terkomputerisasi. Hal ini dapat membuat bidan sulit 
untuk mengelola data dengan mudah. 

Data input merupakan suatu informasi yang dimasukkan ke dalam sistem 
komputer untuk melakukan tugas dan menghasilkan output yang diinginkan. Selama 
ini data input yang digunakan dalam TPMB tersebut masih manual, maka dari itu 
diperlukan aplikasi yang dapat mendukung dalam proses kinerja agar menjadi lebih 
efektif dan efisien (Putra et al., 2020; Khotami, 2023). 

 
2. Metode 
a.) Data primer : Peneliti melakukan sesi wawancara dengan memberikan beberapa 

pertanyaan untuk mendapatkan informasi. Selain itu, Peneliti melakukan 
observasi langsung untuk melakukan pengamatan terkait Pengabdian Kepada 
Masyarakat pada TPMB Lilik Faiqoh. 

b.) Data sekunder : metode pengumpulan data sekunder yaitu peneliti mempelajari 
sumber data dari TPMB Lilik Faiqoh untuk memperoleh informasi seperti data 
pasien atau dokumen bidan yang lainnya 

Dalam melakukan proses penyelesaian. Peneliti menggunakan metode 
waterfall. Berikut rangkaian pembuatan website menggunakan metode waterfall 
yang dimulai dengan tahapan analisis, perancangan, pembuatan program, pengujian, 
dan pemeliharaan (Wicaksono et al., 2023; Sari, 2019; Siregar & Sari, 2018). 

 
Gambar 1. Metode Waterfall 

 
Kelompok Sasaran yang Strategis  
Dalam Pengabdian Kepada Masyarakat ini Kelompok sasaran yang dipilih adalah :  
a. Masyarakat  
b. Posyandu 
c. Puskesmass 
d. Klinik TPMB Lilik Faiqoh 
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3. Hasil Dan Pembahasan 
a. Analisis Kebutuhan  
 Analisis ini merupakan tahapan hasil dari Pengabdian Kepada Masyarakat dimana 

informasi yang dibutuhkan sudah di dapatkan. Seperti melakukan proses 
wawancara dan melakukan observasi langsung ke lapangan sehingga 
mendapatkan informasi apa saja yang diperlukan di TPMB Lilik Faiqoh. 
Proses dalam merancang sistem ini tentunya bertujuan untuk memberika 
informasi mengenai sistem yang akan dibuat. Tahap ini akan membantu peneliti dalam 

mendefinisikan gambaran sistem secara menyeluruh (Novendri et al., 2019; Saputra & 
Sudarmaji, 2017; Tugiarto et al., 2019). 

Tabel 1. Kebutuhan Bisnis 
Stakeholder Kebutuhan Bisnis 

Masyarakat Mendapatkan Informasi Kesehatan di Artikel 

Admin 
Penginputan Data Pasien, Data Anak, Data KB, Data ANC, Data 

Persalinan, Data Imunisasi, Artikel Klinik dan Laporan data Pasien 
Kepala TPMB Laporan Hasil Data Pasien 

 
Tabel 2. Kebutuhan Informasi 

Selanjutnya terdapat tampilan dari aplikasi yang dibuat. Pada tampilan aplikasi 
ini akan menampilkan halaman – halaman aplikasi yang telah dibuat : 
 
1. Desain Form Login admin  

 
Gambar 1. Login Admin 

 

Halaman login admin ini merupakan halaman yang berfungsi untuk masuk ke 
halaman berikutnya dimana Masyarakat dapar memasukkan email dan password. 
Di halaman login admin ini terdapat menu sub seperti artikel, keluarga berencana, 

Stakeholder Kebutuhan Informasi 

Masyarakat Menerima informasi di artikel Web 

Admin Melakukan penginputan data pasien 

Melihat data pasien 

Membuat laporan data pasien 

Kepala TPMB Menerima laporan data dari admin 
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ANC, Imunisasi. Dimana sub tersebut bertujuan untuk memberikan informasi 
seputar jadwal dan edukasi kepada pasien.  

2. Desain Data Pasien 

 
Gambar 2. Laman Data Pasien 

 

 
Gambar 3. Form Entri Data Pasien 

Halaman layar pada data pasien merupakan layar yang berfungsi untuk 
menambahkan data, mengedit, dan menghapus data. Pada form entri data pasien 
terdapat menu sub id seperti nama istri, nama suami,usia istri, usia suami, no 
handphone, RT, RW, Alamat dan menu action. 
 

3. Desain Data Anak 

 
Gambar 4. Laman Data Anak 

 

 
Gambar 5. Form Entri Data Anak 
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Halaman layar pada data anak merupakan layar yang berfungsi untuk 
menambahkan data, mengedit, dan menghapus data. Pada form entri data anak 
terdapat menu sub id nama anak, tanggal lahir, jenis kelamin, nama bapak, nama 
ibu, alamat dan menu action.  
 

4. Desain Data KB 

 
Gambar 6. Laman Data KB 

 

 
Gambar 7. Form Entri Data KB 

Halaman layar pada data KB atau keluarga berencana merupakan layar yang 
berfungsi untuk menambahkan data, mengedit, dan menghapus data. Pada form 
entri data KB terdapat menu sub id nama pasien, nama suami, nama istri, usia 
istri, kategori pasien, jenis KB 

 
Gambar 8. Form entri jenis KB dan stok 



Setiawan, dkk (2024) 

 112 

Di dalam bagian Data KB terdapat sub menu jenis KB yang diperlukan, admin 
dapat memasukkan jumlah stok maupun jenis KB kedalam form tersebut.  

5. Desain Data ANC ( Ante Natal Care ) 

 
Gambar 9. Laman Data ANC 

 

 
Gambar 10. Form Entri Data ANC 

Halaman layar pada data ANC merupakan layar yang berfungsi untuk 
menambahkan data, mengedit, dan menghapus data. Pada form entri data ANC 
terdapat menu sub id no registrasi, nama pasien, usia kehamilan,GPA,BB,TB, TD, 
Lila,Hb, Hiv. 

 
6. Desain Data Persalinan 

 
Gambar 11. Laman Data Persalinan 
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Gambar 12. Form Entri Data Persalinan 

Halaman layar pada data persalinan merupakan layar yang berfungsi untuk  
menambahkan data, mengedit, dan menghapus data. Pada form entri data 
persalinan terdapat menu sub id nama pasien, NIK, usia kehamilan,kondisi lahir, 
jenis kelamin dll 

 
7. Desain Data Imunisasi 

 
Gambar 13. Laman Data Imunisasi 

 

 
Gambar 14. Form Entri Data Imunisasi 

Halaman layar pada data imunisasi merupakan layar yang berfungsi untuk 
menambahkan data, mengedit, dan menghapus data. Pada form entri data 
imunisasi terdapat menu sub id nama anak, jenis kelamin, tanggal lahir, nama 
ayah, nama ibu, alamat dll. 
 

8. Desain Artikel Klinik 
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Gambar 15. Laman Artikel Klinik 

 
Gambar 16. Form Entri Artikel Klinik 

Halaman layar pada artikel klinik merupakan layar yang berfungsi untuk 
menambahkan data, mengedit, dan menghapus data yang bertujuan untuk 
memperbaruhi informasi terkait jadwal. Pada form entri artikel klinik terdapat 
menu sub id judul, upload, keterangan dan lain-lain. 

 
9. Desain Laporan 

 
Gambar 17. Laporan Print Data Pasien 

Pengguna dapat membuat hasil laporan dalam bentuk PDF, Excel maupun di print. 
Contohnya seperti gambar diatas yang tertuju pada laporan data pasien yang akan 
di print.  
Selanjutnya terdapat tampilan dari aplikasi yang dibuat. Pada tampilan aplikasi ini 
akan menampilkan halaman – halaman aplikasi yang telah dibuat : 

 
Gambar 1. Dokumentasi Kegiatan 
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Gambar 2. Dokumentasi Kegiatan 

 
Gambar 3. Dokumentasi Kegiatan 

 

4. Simpulan 
Pada pembuatan Sistem Informasi Pelayanan Kesehatan di Tempat Praktek 

Mandiri Bidan (TPMB) Lilik Faiqoh dapat disimpulkan bahwa, Sistem informasi yang 
telah dibuat dapat mempermudah masyarakat (bidan atau admin) dalam mencari 
informasi mengenai data pasien serta dapat mengelola data pasien dengan baik. 
Dengan dibuatnya aplikasi ini juga dapat memudahakan Masyarakat (bidan atau 
admin) dalam membuat laporan kesehatan dalam bentuk excel,pdf atau dalam 
bentuk print ( cetak ), prngolahan data menjadi laporan yang nantinya setiap bulan 
akan diserahkan ke Puskesmas setempat. Sistem informasi yang sudah dibuat dapat 
meminimalisir adanya kehilangan data pasien dan penyimpanan data pasien lebih 
terstruktur dengan baik serta efisien dalam pengolahan datanya (Suradi, 2022; 
Swastina & Rizki, 2019; Tastilia et al., 2022). 

 Adanya sistem informasi ini sangat memudahkan dalam proses pelayanan 
kesehatan ibu dan anak.  Tentunya adanya sistem informasi sebagai bentuk 
pelayanan yang lebih terstuktur dan dapat menjadi motivasi ataupun contoh 
penerapan bagi Tempat Praktek Mandiri Bidan (TPMB) lain untuk 
mengimplementasikannya. Perancangan dan pengimplementasian sistem informasi 
Tempat Praktek Mandiri Bidan ( TPMB ) ini tentu masih harus lebih dikembangkan 
lagi dari yang sudah dibuat menjadi lebih efektif dan efisien. Salah satunya yaitu 
dengan menambahkan fitur antrian pasien untuk memudahkan dalam pelayanan. 
Penambahan fitur-fitur lain yang bisa bermanfaat dalam pelayanan kesehatan dan 
memudahkan sangat efektif dan efisien dalam penggunaannya 
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