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ABSTRACT 
The purpose of the research are to analyze the influence of product quality, to analyze price perceptions 
and to analyze promotions on purchasing decisions. The population in this study were users of Honda Beat 
branded motorized vehicles at PT Nusantara Sakti, Mijen Branch, Semarang. The sampling technique with 
convenience sampling was 99 respondents. Based on research shows that product quality has a positive 
and significant influence on purchasing decisions. Perceived price has a positive and insignificant influence 
on purchasing decisions. Promotion has a positive and significant influence on purchasing decisions. 
Keywords : Product Quality, Perceived Price, Promotion and Purchase Decision 
 
ABSTRAK 
Tujuan dari penelitian antara lain untuk menganalisis pengaruh kualitas produk, untuk menganalisis 
persepsi harga dan untuk menganalisis promosi terhadap keputusan pembelian. Populasi dalam 
penelitian ini adalah pengguna kendaraan bermotor merek Honda Beat pada PT Nusantara Sakti Cabang 
Mijen, Semarang. Teknik pengambilan sampel dengan convenience sampling berjumlah 99 responden. 
Berdasarkan Penelitian menunjukkan bahwa Kualitas Produk memiliki pengaruh positif dan signifikan 
terhadap keputusan pembelian. Persepsi harga memiliki pengaruh positif dan tidak signifikan terhadap 
keputusan keputusan pembelian. Promosi memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 
pembelian. 
Kata Kunci : Kualitas Produk, Persepsi Harga, Promosi dan Keputusan Pembelian 
 
1. Pendahuluan 

 Pertumbuhan jumlah penduduk yang lumayan pesat dan beragamnya kegiatan kerja 
menimbulkan tiap orang untuk memilih perlengkapan transportasi individu, paling utama 
sepeda motor guna mendukung kegiatan sehari-hari. Untuk industri yang bergerak dibidang 
otomotif perihal ini ialah sesuatu kesempatan bagi memahami pangsa pasar, persaingan terus 
menjadi ketat, industri di tuntut untuk menawarkan produk yang bermutu serta sanggup 
memiliki nilai yang lebih sehingga berbeda dari produk pesaing. Salah satu aspek yang 
memengaruhi keberhasilan dalam memasarkan produk ialah dari segi mutu produk, penetapan 
harga serta promosi. Perihal ini dapat membentuk citra yang baik dimata konsumen serta 
dimata warga itu sendiri.  

DiIndonesia, iprodusen imobil iberlomba-lomba imengembangkan iberbagai imoda 
itransportasi iyang ikaya ikeunggulan, ikhususnya isepeda imotor. iHonda iBeat imerupakan isalah 
isatu imodel imatic iHonda iyang idiminati ipelanggan, itidak iterkecuali iHonda. iDi iSemarang, iPT 
iNusantara iSakti imerupakan isalah isatu idistributor isepeda imotor iHonda. 

Kualitas iproduk imerupakan isalah isatu ifaktor iyang iperlu idipertimbangkan isaat imembeli 
isuatu iproduk, idan imerupakan ivariabel iutama iyang imempengaruhi ikeputusan ipembelian. 
iPelanggan iakan iselalu imengingat iproduk iini ikarena imemiliki ikualitas itinggi iyang idapat 
idiandalkan. iSalah isatu ihal iyang idipikirkan ipelanggan isebelum imembeli isuatu iproduk iadalah 
ikualitasnya.  
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Harga iadalah ifaktor ikedua iyang imempengaruhi ikeputusan itentang iapa iyang iakan 
idibeli, isehingga imemastikan iharga iyang itepat iakan imenarik ibanyak iperhatian ipelanggan. 
iPemilihan isuatu iproduk iakan idikenakan ipada iproduk itersebut iapabila iharga iyang iditetapkan 
ioleh iindustri isesuai idan isesuai idengan idaya ibeli ikonsumen. iIndustri imenetapkan iharga 
iberdasarkan iberbagai ifaktor, idan iharga ijuga idisesuaikan iuntuk imencerminkan ikualitas iproduk 
iyang isudah itersedia. iKarena ipersaingan iketat iindustri iyang iterus-menerus, iia iharus 
imenyediakan ibarang-barang iberkualitas itinggi idan ilebih ibernilai iagar idapat imenonjol idari 
ipersaingan. 

Penting iuntuk imemiliki ikeahlian iindustri idalam imempromosikan iproduk ikepada 
ipelanggan imelalui ikegiatan. iIndustri imelakukan ikegiatan ipromosi iuntuk imenyoroti ifitur 
iproduk. iStrategi ipromosi iyang imenggabungkan iperiklanan, ipenjualan ipribadi, ipromosi 
ipenjualan, idan ipublisitas imenjadi isatu iprogram iterpadu iuntuk iberkomunikasi idengan 
ipelanggan. IIklan didasari pada data tentang keunggulan serta keuntungan sesuatu produk, 
sehingga memunculkan ketertarikan pada yang memandang ataupun mendengar iklan tersebut, 
dengan demikian iklan bertujuan dalam memengaruhi sikap keputusan pembelian terhadap 
sesuatu produk.  

Dari sejumlah penelitian yang ada dapat idiketahui ibahwa ikeputusan ipembelian 
idipengaruhi ioleh ivariabel ikualitas iproduk (Esi Susanti, 2013; Brata, Husani dan Ali 2017). 
Persepsi Harga (Sari 2013; Patricia 2015; dan Sejati 2016). Promosi (Komalasari 2012; Pertiwi 
2016; dan Reynaldo 2017). 

Penelitian i(Esi iSusanti, i2013) imenunjukkan ibahwa ikualitas iproduk iberpengaruh ipositif 
idan isignifikan iterhadap ikeputusan ipembelian. iStudi ilain ioleh i(Brata iet ial, i2017) imenunjukkan 
ibahwa ikeputusan ipembelian idipengaruhi isecara isignifikan ioleh ikualitas iproduk. 

Keputusan iuntuk imembeli ijuga idapat idipengaruhi ioleh ipersepsi iharga. iPersepsi 
ipelanggan itentang iharga iadalah isalah isatu ifaktor iyang ilebih imemengaruhi ipenilaian imereka 
iterhadap ibisnis idaripada iharga. iPersepsi iharga imengacu ipada ipemahaman ikonsumen idan 
iinterpretasi idata iharga. i(Patricia, i2015) idan i(Sejati, i2016) imelakukan ipenelitian iyang 
imenunjukkan ibahwa ipersepsi iharga iberpengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap ikeputusan 
ipembelian.  

Promosi iadalah ifaktor ilain iyang imempengaruhi ikeputusan ipembelian iselain ikualitas 
iproduk idan iharga iyang idirasakan. iSumber idata iperusahaan iakan iberdampak ilebih ibesar ipada 
ikeputusan ipembelian ikonsumen. iPelanggan iakan idiberitahu itentang ikeberadaan iperusahaan 
iatau iproduk imelalui ikomunikasi ipemasaran, iyang isering ididistribusikan ibersamaan idengan 
ipromosi. i(Pertiwi, i2016) idan i(Reynaldo, i2017) imenemukan ibahwa ipromosi iberpengaruh 
ipositif idan isignifikan iterhadap ikeputusan ipembelian ikonsumen.  

Menurut i(Rawung, i2015), iselain itemuan isignifikan itersebut idi iatas, ipeneliti ijuga 
imenemukan ihasil iyang itidak isignifikan idari ivariabel ikualitas iproduk, iyang imenunjukkan ibahwa 
ikualitas iproduk itidak iberpengaruh isignifikan idan inegatif iterhadap ikeputusan ipembelian. 
iMenurut i(Yugi iSetyarko, i2016), ipenelitian ilain imenunjukkan ibahwa ipersepsi iharga itidak 
iberpengaruh isignifikan iterhadap ikeputusan ipembelian. iMenurut ipenelitian i(Algyansyah, 
i2015), ipromosi itidak iberpengaruh isignifikan iterhadap ikeputusan ipembelian ikonsumen. 
iTemuan ikontradiktif ipenelitian iyang idisebutkan idi iatas imenunjukkan iperlunya ipenyelidikan 
itambahan ike idalam iproses ipengambilan ikeputusan ipembelian. 

Berdasarkan uraian di atas, penelitian ini mengambil judul “Pengaruh Kualitas Produk, 
Persepsi Harga Dan Promosi Tergadap Keputusan Pembelian Studi Pada PT Nusantara Sakti 
Cabang Mijen, Kota Semarang” 

 
2. Tinjauan Pustaka  
Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian 
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Berdasarkan (Kotler, 2012) Kualitas produk merupakan ciri dari produk dalam keahlian 
untuk memenuhi kebutuhan yang sudah ditetapkan serta bersifat laten. Anggapan konsumen 
terhadap mutu produk hendak membentuk perilaku yang hendak memengaruhi keputusan buat 
membeli.  (Kotler serta Armstrong, 2008) melaporkan jikalau perusahaan hendak terus menjadi 
baik maka kualitas produk yang dihasilkan haruslah bagus hingga membagikan peluang kepada 
konsumen untuk melaksanakan keputusan pembelian.  

Karena imutu iatau ikualitas imerupakan ipertimbangan iyang isangat ipenting isaat 
imelakukan ipembelian, imaka ikualitas iproduk ijuga iberdampak ipada ikeputusan ipembelian 
ikarena imenentukan iapakah isuatu iproduk idapat imemberikan isejumlah imanfaat ikepada 
ikonsumen iyang imemenuhi iharapannya iatas ikeinginan idan ikebutuhannya.  

Dalam ilingkungan ipemasaran iyang isemakin ikompetitif, ikualitas iproduk iakan iterus 
imemainkan iperan ipenting idalam iperluasan iusaha. iSelain iitu, imenurut i(Lupiyoadi idan 
iHamdani, i2006), ikonsumen imenghargai iaksesori iyang iinovatif idan iproduk iberkualitas itinggi. 
iPernyataan-pernyataan idiatas isejalan idengan iriset iyang idicoba ioleh iDaniel iTampi i(2016) 
imenampilkan ihasil imutu iproduk imempengaruhi ipositif iterhadap ikeputusan ipembelian. iRiset 
ilain iyang idicoba ioleh i(Siti iMarlina, i2016) imenampilkan ikalau imutu iproduk imempengaruhi 
ipositif iserta isignifikan iterhadap ikeputusan ipembelian. iBersumber ipada ipenjelasan idi iatas, 
idiformulasikan ihipotesis iselaku iberikut:  
H1: Kualitas produk berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian 

 
Pengaruh Persepsi Harga Terhadap Keputusan Pembelian 

Berdasarkan i(Schiffman i& iKanuk, i2018) ipersepsi iharga imerupakan ipemikiran iataupun 
ianggapan iyang iada ipada iharga ibagaimana ipelanggan imemandang iharga itertentu, ibesar 
irendah, inormal imemiliki ipengaruh iyang ikuat iterhadap ikeinginan imembeli iserta ikepuasan 
ipembeli. iApabila iharga iyang idiresmikan ioleh iperusahaan ipas iserta icocok idengan ienergi ibeli 
ikonsumen, ihingga ipemilihan isesuatu iproduk itertentu ihendak idijatuhkan ipada iproduk itersebut 
i(Swastha iserta iIrawan, i2008). iSesuatu iproduk ihendaknya ilebih imudah iditerima ikonsumen ikala 
iharga iproduk itersebut idapat idijangkau ioleh ikonsumen.  

Temuan iyang isama ididukung ioleh ibeberapa itemuan ipenelitian isebelumnya itentang 
ipengaruh ipersepsi iharga iterhadap ikeputusan ipembelian. iMenurut itemuan ipenelitian i(Yulianti, 
i2018), ipersepsi iharga iberpengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap ikeputusan ipembelian. iStudi 
ilain ioleh i(Tampi iet ial, i2012) imenunjukkan ibahwa ikeputusan ipembelian isecara isignifikan 
idipengaruhi ioleh ipersepsi iharga. iDengan idemikian, iberikut irumusan ihipotesisnya :  
H2: Persepsi harga berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian 
 
Pengaruh Promosi Terhadap Keputusan Pembelian 

Berdasarkan (Kotler dan Armstrong, 2016), promosi merupakan sesuatu perlengkapan 
berbicara antara pembeli serta industri lain yang bertujuan buat merubah serta membagikan 
data secara lugas. Sedangkan (Cummins, i2014) imendefinisikan ipromosi iselaku iserangkaian 
imetode iyang idigunakan ibuat imenggapai isasaran ipenjualan iataupun ipemasaran idengan 
imemakai ibayaran iyang iefisien idengan imembagikan inilai itambah ipada iproduk iataupun ijasa 
ibaik ikepada iperantara iataupun ipemakai ilangsung, iumumnya itidak idibatasi idalam ijangka 
iwaktu itertentu. iPromosi iyang imenarik ibisa imendesak ibanyak ikonsumen ibuat imembeli 
iproduk. iSebab iiklan iyang imenarik idi ibenak ikonsumen imembuat ikonsumen imemutuskan ibuat 
imembeli isesuatu iproduk i(Alma, i2015).  

Sebagian ihasil iriset iterdahulu iyang imempelajari itentang ipengaruh ipromosi iterhadap 
ikeputusan ipembelian imembuktikan ipenemuan iyang isama. Hasil riset Sari (2012) diperoleh 
hasil promosi mempengaruhi positif terhadap keputusan pembelian. riset lain yang dicoba oleh 
(Ricky Andi Ervanto, 2013) menampilkan kalau promosi mempengaruhi positif terhadap 
keputusan pembelian. sehingga diformulasikan hipotesis selaku berikut:  
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H3: Promosi berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian 
 
3. Metode Penelitian 
Populasi dan Pengambilan Sampel 

Populasi idalam ipenelitian iini iberjumlah i765 iorang idan idalam ipenelitian iini iakan 
imenggunakan isampel isebanyak i88 iresponden iyaitu ikonsumen iyang ipernah imelakukan 
ipembelian isepeda imotor iHonda iBeat ipada iPT iNusantara iSakti iCabang iMijen, iSemarang. 
 
Teknik Pengambilan Data 

Pengukuran ivariabel idilakukan idengan iskala iLikert iyang imenggunakan imetode iskoring. 
iBerikut iini iadalah ioperasional ivariable ipenelitian : 

Tabel 1. Operasional Variabel Penelitian 
Variabel  Dimensi  Sumber 
Keputusan Pembelian (Y) 
 
 

Keinginan untuk menggunakan 
produk 

(Hsu&Chang, 2008) 

keinginan untuk membeli 
produk 
memprioritaskan pembelian 
suatu produk 
Kesediaan untuk  berkorban 
(waktu, biaya, tenaga) untuk 
mendapatkan suatu produk 

Kualitas Produk (X1) 
 
 

Kinerja/performance (Tjiptono Candra, 2012) 
Fitur 
Keandalan/reliability 
Daya tahan 
Serviceability 
Desain 
Kesesuaian dengan manfaat 

Persepsi Harga (X2) 
 
 

Keterjangkauan harga (Setyo, 2017:758) 
Kesesuain harga dengan 
kualitas 
Daya saing harga 
Potongan harga 

Promosi (X3) 
 
 

Advertising (Kotler&Armstrong, 
2014:98)  
 

Personal selling 
Publicity 
Sales promotion 
Direct marketing 

 
Pengujian Instrumen Penelitian 
Uji Validitas 

Uji ivaliditas idalam ipenelitian iini idigunakan iuntuk imengukur isah iatau ivalid itidaknya 
isuatu ikuesioner i(Ghozali, i2006). iJika irhitung idengan irtabel idengan itaraf isignifikansi i0,05. 
iApabila irhitung i<rtabel, imaka iinstrumen idinyatakan itidak ivalid idan iapabila irhitung i> irtabel, 
imaka iinstrumen idinyatakan ivalid. iJika inilai iKMOMSA i(Keiser-Mayer-Olkin iMeasure iof iSampling 
iAdequacy) isama idengan iatau ilebih ibesar idari i0,5, imaka idapat idisimpulkan ibahwa isampel 
idalam ipenelitian icukup idan ilayak iuntuk idianalisis ilebih ilanjut.  

Menurut i(Ghozali, i2013) iLoading ifaktor iitem imemiliki inilai isama idengan iatau ilebih 
ibesar idari i0,4 imaka idianggap ivalid idan idapat idianalisis ilebih ilanjut. 
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Uji Reliabilitas 
Uji ireliabilitas iadalah isuatu ialat iyang idigunakan iuntuk imenunjukan isejauh imana ihasil 

isuatu ipengukuran idapat idipercaya. iMenurut i(Ghozali, i2013) iSuatu ivariabel idikatakan ireliable 
ijika imemberikan inilai iCronbach Alpha i> i0,6. iUji ireliabilitas idilakukan idengan imenggunakan iuji 
iCronbach iAlpha idengan ikriteria ihasil ipengujian isebagai iberikut : 
a) Jika inilai iChronbah iAlpha ihasil iperhitungan i> i0,6 imaka ivariable ipenelitian iadalah ireliabel. 
b) Jika inilai iChronbach iAlpha ihasil iperhitungan i< i0,6 imaka ivariabel ipenelitian iadalah itidak 

ireliabel.   
 
Teknik Analisis Data 

(Ghozali, 2018) mengatakan ibahwa ipenelitian iini imenggunakan ianalisis iregresi ilinier 
iberganda isebagai imodel ianalisis idatanya. iDalam ipenelitian iini ianalisis ilinier iberganda 
idigunakan iuntuk imengetahui ipengaruh iparsial idan igabungan ibeberapa ivariabel ibebas i(X) 
iterhadap ivariabel iterikat i(Y). iVariabel ibebas iyaitu ikualitas iproduk i(X1), ipersepsi iharga i(X2), 
idan ipromosi i(X3) idiuji idengan ianalisis ilinier iberganda idalam ipenelitian iini iuntuk imelihat 
ibagaimana ipengaruhnya iterhadap ivariabel iterikat iyaitu ikeputusan ipembelian i(Y). 

 
4. Hasil dan Pembahasan 
Karakteristik Responden 

Hasil ipenelitian imenunjukkan ibahwa isebagian ibesar iresponden iadalah iberusia iantara 
i20-35 itahun iyaitu isebanyak i71 iorang iatau i72%, ikemudian iyang iberusia i36-45 itahun isebanyak 
i28 iorang iatau i28%. iHal iini imenunjukkan ibahwa isebagian ibesar ikonsumen iyang ipernah 
imelakukan ipembelian isepeda imotor iHonda iBeat ipada iPT iNusantara iSakti iCabang iMijen, 
iSemarang imemiliki iusia iproduktif. 

Hasil ipenenlitian imenunjukkan ibahwa isebagian ibesar iresponden iberjenis ikelamin 
iperempuan idengan ijumlah i60 iorang iatau i60,6% isedangkan iresponden iyang iberjenis ikelamin 
ilaki-laki isebanyak i39 iatau i39,4%. iHal iini imenunjukkan ibahwa imayoritas iresponden iyang 
ipernah imelakukan ipembelian isepeda imotor iHonda iBeat idi iPT iNusantara iSakti iCabang iMijen, 
iSemarang iyaitu iperempuan. 

Hasil ipenelitian imenunjukkan ibahwa isebagian ibesar iresponden iadalah idengan 
ipekerjaan isebagai iwiraswasta isebanyak i49 iorang iatau i49,5% idibanding idengan ipekerjaan 
ilainnya. iHal iini imenunjukkan ibahwa imayoritas ikonsumen iyang ipernah imelakukan ipembelian 
isepeda imotor iHonda iBeat ipada iPT iNusantara iSakti iCabang iMijen iSemarang iadalah ikonsumen 
iyang ibekerja isebagai iwiraswasta. 

Hasil ipenelitian imenunjukkan ibahwa isebagian ibesar iresponden iyaitu idengan 
ipenghasilan iRp.2.000.000 i- i< i3.000.000 isebanyak i45 iorang iatau i45,5%. iHal iini imenunjukkan 
ibahwa ikonsumen iyang ipernah imelakukan ipembelian isepeda imotor iHonda iBeat ipada iPT 
iNusantara iSakti iCabang iMijen, iSemarang imemiliki ipenghasilan idiatas irata-rata.  
 
Analisis Regresi Linier Berganda 

Hasil ianalisis iregresi iberganda iuntuk ipengaruh iKualitas iProduk i(X1), iPersepsi iHarga 
i(X2) idan iPromosi i(X3) iterhadap iKeputusan iPembelian i(Y). iDengan imenggunakan ibantuan 
iProgram iSPSS i22 iadalah isebagai iberikut : 

Tabel 2. Hasil Uji Regresi Linear Berganda 
NO Variabel 

Dependen  
Variabel 

Independen  
Standardized 

Coefficient (Beta) 
Sig < 0,05 Keterangan  

1 Keputusan 
Pembelian  

Kualitas Produk .350 .004 Diterima  
Persepsi Harga .096 .382 Ditolak 

Promosi .507 .000 Diterima 
2 Uji F hitung = 189,480 , Sig = 0,000 
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3 Adjusted R square = 0,852 
4 Persamaan Regresi =  Y = 0,350 X1 + 0,096  X2 + 0,507 X3 

Sumber: data primer diolah 2023 
Hasil persamaan regresi di atas memberikan penjelasan bahwa: 
1. Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian 

Hasil ianalisis iregresi ilinier iberganda ipada ivariabel ikualitas iproduk i(X) iterhadap ikeputusan 
ipembelian i(Y) imenunjukkan inilai isignifikansi i0,004 i< i0,05 idengan itingkat iStandardized 
iCoefficient iBeta i0,350. iDapat idiartikan ivariabel ikualitas iproduk iberpengaruh ipositif idan 
isignifikan iterhadap ikeputusan ipembelian. 

2. Pengaruh Persepsi Harga Terhadap Keputusan Pembelian 
Hasil ianalisis iregresi ilinier iberganda ipada ipersepsi iharga i(X2) iterhadap ikeputusan 
ipembelian i(Y) imenunjukkan inilai isignifikansi isebesar i0,382 i> i0,05 idengan itingkat 
iStandardized iCoefficient iBeta i0,096. iDapat idiartikan ibahwa ivariabel ipersepsi iharga 
iberpengaruh ipositif idan itidak isignifikan iterhadap ikeputusan ipembelian. 

3. Pengaruh Promosi Terhadap Keputusan Pembelian 
Hasil ianalisis iregresi ipada ivariabel ipromosi iterhadap ivariabel ikeputusan ipembelian 
imenunjukkan iniali isignifikansi isebesar i0,000 i< i0,05 idengan itingkat iStandardized iCoefficient 
iBeta i0,507. iDapat idiartikan ibahwa ipromosi iberpengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap 
ikeputusan ipembelian. 

 
Uji Model 
Uji Koefisien Determinasi (Adjusted R2) 

Koefisien ideterminasi i(R2) ibertujuan iuntuk imengukur iseberapa ijauh ikemampuan 
imodel idalam imenerangkan ivariasi ivariabel idependen. iPengukuran ibesarnya ipengaruh ivariabel 
iindependen iterhadap inilai ivariabel idependen iserta inilai ikoefisien ideterminasi iyaitu idiantara i0 
idan isatu i(1) i(Ghozali i2018). iNilai ikoefisien ideterminasi idalam ipenelitian iini idapat idilihat idari 
iotput iSPSS iModel iSummary iadjusted iR iSquare isebagai iberikut: 

Tabel 3. Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2) 
Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 
1 .926a .857 .852 1.028 

 Sumber: Data diolah 2023 
 Berdasarkan itabel i3 itersebut, idapat idijelaskan ibahwa ibesarnya inilai iAdjusted iR isquare 
iadalah i0,852 iyang imenunjukkan ibahwa ivariabel iKualitas iProduk i(X1), iPersepsi iHarga i(X2) idan 
iPromosi i(X3) idapat imenjelaskan ivariasi idari ivariabel ikeputusan ipembelian ipada iPT iNusantara 
iSakti isebesar i85,2%. iSedangkan i14,8% idapat idijelaskan ioleh ivariabel ilain idiluar imodel. 
 
Uji F 

Uji iSignifikan iSimulatif i(Uji iF) ibertujuan iuntuk imengetahui iapakah ivariabel 
iindependen isecara ibersama-sama iberpengaruh iterhadap ivariabel idependen. iNilai iuji iF ipada 
ipenelitian iini idapat idilihat idari ioutput iSPSS i22 isebagai iberikut : 

Tabel 4. Hasil Uji F 
ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 
1 Regression 600.232 3 200.077 189.480 .000b 

Residual 100.313 95 1.056   
Total 700.545 98    

a. Dependent Variable: Y 
b. Predictors: (Constant), X3, X2, X1 

Sumber: Data Primer Diolah 2023 
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Dari itabel i4 imenunjukkan ibahwa iF ihitung iantara iKualitas iProduk, iDpersepsi iHarga, idan 
iPromosi iTerhadap iKeputusan iPembelian isebesar i189,3480 idengan isignifikan isebesar i0,000 i< 
i0,05. iYang iartinya imenunjukkan ibahwa ikuliatas iproduk, ipersepsi iharga idan ipromosi isecara 
ibersama-sama imemepunyai ipengaruh iterhadap ikeputusan ipembelian idan imodel iregresi 
idalam ipenelitian iini idapat idinyatakan ilayak iuntuk idiuji ilebih ilanjut.  

 
Uji Hipotesis (Uji t) 

Uji iHipotesis idilakukan iuntuk imengemukakan iseberapa ijauh ipengaruh ivariabel 
iindependen idalam imenerangkan ivariabel idependen i(Ghozali, i2018). iPada iuji ihipotesis idengan 
inilai isignifikansi i< i0,05 imaka ihipotesis iditerima iserta iterdapat ipengaruh isignifikan idari ivariabel 
iindependen. iJika inilai isignifikansi i> 0,05 imaka ihipotesis iditolak iserta itidak iada ipengaruh iyang 
isignifikan idari ivariabel iindependen iterhadap ivariabel idependen.   

Tabel 5. Hasil Uji t 

 
Sumber: Data primer yang diolah tahun 2023 

 
Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian Pada PT Nusantara Sakti Cabnag 
Mijen, Kota Semarang. 

Berdasarkan ipengujian istatistik iuji it ipada ivariabel ikualitas iproduk idiperoleh itingkat 
isignifikansi i0,004 i< i0,05, iartinya ikualitas iproduk imemiliki ipengaruh ipositif idan isignifikan 
iterhadap ikeputusan ipembelian. iHal iini imenunjukkan ibahwa isemakin itinggi ikualitas iproduk 
imaka ikeputusan ipembelian iakan isemakin imeningkat. 

Hasil ipenelitian iini ididukung ihasiliiiiiiipenelitian iyang idilakukan ioleh iEsi i(Susanti, 2013) 
imenunjukkan ibahwa ikualitas iproduk iberpengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap ikeputusan 
ipembelian iproduk. iPenelitian ilain iyang idilakukan ioleh I(Brata, idkk 2017) imenunjukkan ibahwa 
ikualitas iproduk iberpengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap ikeputusan ipembelian. 
 
Pengaruh Persepsi Harga Terhadap Keputusan Pembelian Pada PT Nusantara Sakti Cabang 
Mijen, Kota Semarang 

Berdasarkan ipengujian istatistik iuji it ipada ivariabel iPersepsi iHarga idiperoleh itingkat 
isignifikansi i0,382 i> i0,05, iartinya ipersepsi iharga imemiliki ipengaruh ipositif idan itidak isignifikan 
iterhadap ikeputusan ipembelian. iHal iini imenunjukkan ibahwa ipersepsi iharga iyang itinggi itidak 
imempengaruhi ikeputusan ikonsumen iuntuk imembeli isuatu iproduk. 

Temuan ipenelitian i(Yugi iSetyarko, i2016) iyang imenunjukkan ibahwa ipersepsi iharga 
iberpengaruh ipositif inamun itidak isignifikan iterhadap ikeputusan ipembelian imendukung 
itemuan ipenelitian iini. 

 
Pengaruh Promosi Terhadap Keputusan Pembelian Pada PT Nusantara Sakti Cabang Mijen, 
Kota Semarang 

Berdasarkan ipengujian istatistik iuji it ipada ivariabel itingkat isignifikansi i0,000 i< i0,05, 
iartinya ipromosi imemiliki ipengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap ikeputusan ipembelian. iHal 
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iini imenunjukkan ibahwa isemakin ibaik ipromosi iyang idiberikan iperusahaan imaka ikeputusan 
ipembelian ijuga isemakin imeningkat. 

Hasil ipenelitian iini ididukung ioleh ipenenlitian iyang idilakukan ioleh i(Pertiwi, i2016) idan 
i(Reynaldo, i2017) imenunjukan ibahwa ipromosi iberpengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap 
ikeputusan ipembelian. 

 
5. Penutup 
Kesimpulan 

Berdasarkan ihasil ianalisis idata idan ipembahasan iyang itelah idiuraikan idapat iditarik 
ikesimpulan isebagai iberikut:  
a. Kualitas iproduk iberpengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap ikeputusan ipembelian ipada iPT 

iNusantara iSakti iCabang iMijen, iSemarang. iHal iini idapat idiartikan ibahwa isemakin ibaik 
ikualitas iproduk imaka ikeputusan ipembelian iakan isemakin imeningkat. iMaka, iakan 
imemberikan ipeningkatan ipembelian iyang isignifikan isuatu iproduk. 

b. Persepsi iHarga iberpengaruh ipositif idan itidak isignifikan iterhadap ikeputusan ipembelian 
ipada iPT iNusantara iSakti iCabang iMijen, iSemarang. iHal iini idapat idiartikan ibahwa isemakin 
ibaik ipersepsi iharga imaka ikeputusan ipembelian ijuga iakan isemakin ibaik. iMaka, iakan 
imemberikan ipeningkatan ikeputusan ipembelian iyang isignifikan. 

c. Promosi iberpengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap ikeputusan ipembelian ipada iPT 
iNusantara iSakti iCabang iMijen, iSemarang. iHal iini idapat idiartikan ibahwa isemakin ibaik 
ipromosi iyang idiberikan iperusahaan imaka ikeputusan ipembelian iakan isemakin imeningkat. 

 
Saran 

Dari hasil penenitian, disarankan kepada PT Nusantara Sakti Cabang Mijen, Kota 
Semarang untuk memperhatikan harga yang ditawarkan, karena penetapan harga oleh 
perusahaan masih kurang mampu untuk imempengaruhi ikeputusan ipembelian. iHarga iyang 
ikompetitif idapat imenarik ikonsumen iuntuk imelakukan ipembelian. iSelain ipersepsi iharga iyang 
iharus diperhatikan, perusahaan diharapkan mampu mempertahankan promosi yang telah 
diberikan karena memiliki nilai regresi paling dominan yaitu 0,507 dengan tingkat signifikansi 
0,000 < 0,05. Promosi yang menarik dapat memberikan feedback yang baik bagi orang yang 
melihat maupun mendengar. 
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